 Limay

REPUBLIQUE FRANCAISE
DEPARTEMENT DES YVELINES
VILLE DE LIMAY 78520

DELIBERATION DU CONSEIL D'/ADMINISTRATION
DU CENTRE COMMUNAL D'ACTION SOCIALE
N° 004-2025

L’an deux mille vingt-cing, le neuf avril & 18 heures, le Conseil d’Administration du
Centre Communal d’Action Sociale de la Ville de Limay, légalement convoqué, s'est
réuni au lieu ordinaire de ses séances, sous la Présidence de Madame EL HAJQUI
Rachida, Vice-Présidente, Monsieur NEDJAR Djamel, Président du CCAS étant
empéché.

Présents : Madame EL HAJOUI Rachida, Madame MACKOWIAK Ghyslaine, Monsieur
RUBANY Jean-Marc, Monsieur MAILLARD Frangois, Madame LE LEPVRIER Emily,
Madame DARMOCHOD Yolande, Madame LE PORT Michéle, Madame PELTIER
Claudine, Madame SCHEYDER Mireille.

Excusés : Monsieur NEDJAR Djamel, Monsieur DADDA Mohamed, Madame GOMEZ
Elisabeth, Madame DA SILVA Alisson, Monsieur JEGOU Serge, Madame SINDAYIGAYA
Marguerite.

Objet : Transport a la demande Limayen

Il est exposé que le CCAS de Limay va mettre en place un service de transport a la
demande & compter du 16 Juin 2025.

Le service de transport a la demande n’est pas un service de Taxi, c’est un service
public de transport de personnes.

Le présent reglement définit les conditions particuliéres dans lesquelles les usagers
peuvent étre transportés par le Service Transport a la demande Limayen, dans le
respect des dispositions législatives, réglementaires et contractuelles, actuellement
en vigueur.

Ce réglement sera signé par l'usager qui souhaite utiliser le service lors de
I'inscription (cf fiche d’inscription).

Article 1 : Fonctionnement du service

Le transport a la demande Limayen est un service complémentaire aux services de
transport en commun existants (train, bus,..) sur la commune. Il est destiné a
faciliter le transport des personnes retraitées de 60 ans et +, au sein du territoire
afin d’accéder aux différents services et commerces.

Ce service permet de prendre en charge & leur domicile sur la commune de Limay,
les usagers vers la destination de leur choix sur le territoire communal et dans un
rayon de 15 kms (médecins, pharmacies, commerces, grandes surface, équipements
de loisirs...).

Le véhicule peut transporter jusqu'a 7 personnes maximum simultanément (hors y
Hétel de Ville crise sanitaire). S
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Les personnes transportées sont prises en charge et raccompagnées devant leur
domicile sauf inaccessibilité temporaire (travaux publics....).

Pour une bonne organisation des trajets, la réservation est obligatoire et doit étre
effectuée au plus tard 48h a I'avance auprés du numéro dédié. Le respect des horaires
déterminés en commun est primordial au bon fonctionnement du service.

Article 2 : Public concerné
Le transport & la demande est accessible uniqguement aux personnes qui résident sur
la commune de Limay.

Ce service n‘est pas accessible aux personnes a mobilité réduite selon décret du 23
aout 2013,

Le véhicule n‘est pas adapté pour transporter des personnes non autonomes ou se
déplagant en fauteuil roulant.

Le service transport a la demande Limayen s’adresse aux personnes retraitées de
plus de 60 ans ne disposant pas, soit de maniére temporaire, soit a titre permanent,
de moyen de transport personnel ou de solution de transport en commun adapté a
leurs besoins. Il contribue a faciliter la mobilité et @ maintenir une certaine autonomie
ainsi gu‘une vie sociale.

Article 3 : Jours et horaires de fonctionnement du Service Transport a la
demande Limayen
s Le service fonctionne du lundi au vendredi de 8h30 & 12h00 et de 13h30 &

17h0Q,
e Le service ne fonctionne pas les week-end et jours fériés,
+ Le service ne fonctionne pas en cas d'absence de ['agent.

Article 4 : Gratuité du service
Ce service est effectué a titre gracieux. Le chauffeur chargé du service doit refuser
tous pourboires, cadeaux, étrennes...

Article 5 : Réservations et plafonnement des déplacements
Les usagers devront réserver leur place dans la mesure des disponibilités du mini-
bus, au minimum 48h a l'avance aupres du numéro dédié.

Toute annulation devra étre signalée 24h & I'avance. En cas de non-respect répéeté
de cette régle, le service envers cet usager pourra étre suspendu.

Chaque usager peut bénéficier du service dans la limite de 3 déplacements aller-
retour par semaine.

Article 6 : Cadre réglementaire du service

L e chauffeur du transport a la demande Limayen apporte une aide (soutien physique)
pour monter et descendre du véhicule. Il ne peut pas accompagner les usagers dans
leurs démarches.

Le chauffeur peut aider & charger les courses et les décharger du véhicule, mais ne
peut pas les amener jusqu’a la porte du logement.

Le chauffeur n'a aucune formation médicale. L'aide physique aux personnes se limite
aux gestes de bon sens et de prévenance.

Le service transport & la demande Limayen est un service public non marchand, a ce
titre, il n‘entre pas en concurrence avec les transports sanitaires ou les taxis.



A ce titre, lorsqu’un accompagnement médical est demandé et que la personne
bénéficie du 100% de la sécurité sociale et que les soins reléevent de cette maladie,
le médecin doit demander une prise en charge du transport sanitaire. Si la sécurité
sociale refuse, alors le service de transport a la demande Limayen pourra étre sollicité
pour I'amener a ses rendez-vous médicaux.

Les usagers de ce service pourront étre accompagnés de leur aide a domicile en cas
de nécessité.

Article 7 : Les interdictions

s Fumer ou vapoter dans le véhicule,

» Souiller ou détériorer le matériel,

e Transporter des matieres dangereuses,

« Les animaux de compagnie, méme attachés ne sont pas acceptés.

Article 8 : Comportement et attitude des usagers

Le port de la ceinture de sécurité est obligatoire, conformément a la Iégislation en
vigueur (sauf justificatif médical écrit par le médecin traitant).

La courtoisie avec le chauffeur tout comme avec les autres passagers est de rigueur.
Les usagers sont civilement responsables des dommages qu'ils peuvent causer aux
biens et aux personnes dans le véhicule.

La commune se dégage de toute responsabilité, en cas de chute dans le véhicule ou
aux points de prise en charge gui ne serait pas causee par le véhicule ou le chauffeur.

Article 9 : Infraction au réglement

Tout acte de violence verbale ou physique a 'encontre du chauffeur ou de tout autre
usager est passible d’'une exclusion du dispositif.

Article 10 : Perte et vol d’objets précieux

La commune décline toute responsabilité en cas de perte ou de vol d'objets précieux
survenant a lintérieur du véhicule.

Article 11 : Mesures d'urgence

£n cas de malaise ou d‘accident se déclarant dans le véhicule, le chauffeur prendra
toutes les mesures nécessaires pour assurer la sécurité des personnes en prévenant
dans l'ordre :

s+ Les services d‘urgence,

e La Direction des Solidarités,

s Les personnes a prévenir en cas d'urgence désignée lors de l'inscription.



LE CONSEIL D'ADMINISTRATION
Entendu I'exposé de Madame la Vice-Présidente,
Aprés en avoir délibéré,

DECIDE A L'UNANIMITE

ARTICLE 1 : De valider le présent reglement et la fiche d’inscription (ci-joint) du
transport a la demande Limayen.

FAIT ET DELIBERE EN SEANCE PUBLIQUE, les jours, mois et an susdits et ont
signé les membres présents.

'3

__Le President,

' T NEDJAR.

La présente délibération peut faire I'objet, dans un délai de deux mois & compter de sa notification, d'un
recours contentieux auprés du Tribunal administratif de Versailles ou d'un recours gracieux aupres de la
Commune, étant précisé que celle-ci dispose alors d‘un délai de deux mois pour répondre. Un silence de
deux mois vaut alors décision implicite de rejet. La décision ainsi prise, qu'elle soit expresse ou implicite,
pourra elle-méme étre déférée au Tribunal administratif dans un délai de deux mois.

Affichée le ; _AY lou(telg
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REGLEMENT INTERIEUR DU SERVICE « TRANSPORT A LA DEMANDE LIMAYEN »
CCAS de LIMAY
Validé en Conseil d’Administration du 9 avril 2025 par délibération n® 004-2025

Avant-Propos :

Le CCAS de Limay a mis en place un service de transport a la demande depuis le 1°" Juin
2025.

Le service de transport a la demande n’est pas un service de Taxi, c’est un service public
de transport de personnes.

Le présent reglement définit les conditions particuliéres dans lesquelles les usagers
peuvent étre transportés par le Service Transport a la demande Limayen, dans le respect
des dispositions Iégislatives, réglementaires et contractuelles, actuellement en vigueur.

Ce reglement sera signé par l'usager qui souhaite utiliser le service lors de I'inscription (cf
fiche d'inscription).

Article 1 : Fonctionnement du service

Le transport a la demande Limayen est un service complémentaire aux services de
transport en commun existants (train, bus,...) sur la commune. Il est destiné a faciliter le
transport des personnes retraitées de 60 ans et +, au sein du territoire afin d’accéder aux
différents services et commerces.

Ce service permet de prendre en charge a leur domicile sur la commune de Limay, les
usagers vers la destination de leur choix sur le territoire communal et dans un rayon de
15 kms (médecins, pharmacies, commerces, grandes surface, équipements de loisirs...).

Le véhicule peut transporter jusqu'a 7 personnes maximum simultanément (hors crise
sanitaire).

Les personnes transportées sont prises en charge et raccompagnées devant leur domicile
sauf inaccessibilité temporaire (travaux publics....).

Pour une bonne organisation des trajets, |la réservation est obligatoire et doit étre effectuée
au plus tard 48h a 'avance auprés du numéro dédié. Le respect des horaires déterminés
en commun est primordial au bon fonctionnement du service.

Article 2 : Public concerné

Le transport a la demande est accessible uniquement aux personnes qui résident sur la
commune de Limay.

Ce service n'est pas accessible aux personnes a mobilité réduite selon décret du 23 aout
2013.

Le véhicule n'est pas adapté pour transporter des personnes non autonomes ou se
déplacant en fauteuil roulant.




Le service transport a la demande Limayen s’adresse aux personnes retraitées de plus
de 60 ans ne disposant pas, soit de maniere temporaire, soit a titre permanent, de moyen
de transport personnel ou de solution de transport en commun adapté a leurs besocins. Il
contribue a faciliter la mobilité et a maintenir une certaine autonomie ainsi qu’une vie
sociale.

Article 3 : Jours et horaires de fonctionnement du Service Transport a la demande
Limayen

s Le service fonctionne du lundi au vendredi de 8h30 a 12h00 et de 13h30 a 17h00,
* Le service ne fonctionne pas les week-end et jours fériés,
* Le service ne fonctionne pas en cas d'absence de l'agent.

Article 4 : Gratuité du service

Ce service est effectué a titre gracieux. Le chauffeur chargé du service doit refuser tous
pourboires, cadeaux, étrennes...

Article 5 : Réservations et plafonnement des déplacements

Les usagers devront réserver leur place dans la mesure des disponibilités du mini-bus, au
minimum 48h a l'avance auprés du numéro dédié.

Toute annulation devra étre signalée 24h a I’'avance. En cas de non-respect répété de cette
régle, le service envers cet usager pourra étre suspendu.

Chaque usager peut bénéficier du service dans la limite de 3 déplacements aller-retour par
semaine.

Article 6 : Cadre réglementaire du service

Le chauffeur du transport a la demande limayen apporte une aide (soutien physique) pour
monter et descendre du véhicule. Il ne peut pas accompagner les usagers dans leurs
démarches.

Le chauffeur peut aider & charger les courses et les décharger du véhicule, mais ne peut
pas les amener jusqu’a la porte du logement.

Le chauffeur n'a aucune formation médicale. L'aide physique aux personnes se limite aux
gestes de bon sens et de prévenance.

Le service transport a la demande Limayen est un service public non marchand, a ce titre,
il n‘entre pas en concurrence avec les transports sanitaires ou les taxis.

A ce titre, lorsqu’un accompagnement médical est demandé et que la personne bénéficie
du 100% de la sécurité sociale et que les soins relévent de cette maladie, le médecin doit
demander une prise en charge du transport sanitaire. Si la sécurité sociale refuse, alors le
service de transport a la demande Limayen pourra étre sollicité pour Famener & ses rendez-
vous médicaux.

Les usagers de ce service pourront étre accompagnés de leur aide a domicile en cas de
nécessité.

Article 7 : Les interdictions

= Fumer ou vapoter dans le véhicule,

e Souiller ou détériorer le matériel,

s Transporter des matiéres dangereuses,

e Les animaux de compagnie, méme attachés ne sont pas acceptés.



Article 8 : Comportement et attitude des usagers

Le port de la ceinture de sécurité est obligatoire, conformément a la législation en vigueur
{sauf justificatif médical écrit par le médecin traitant).

La courtoisie avec le chauffeur tout comme avec les autres passagers est de rigueur, Les
usagers sont civilement responsables des dommages qu'ils peuvent causer aux biens et
aux personnes dans le véhicule.

La commune se dégage de toute responsabilité, en cas de chute dans le vehicule ou aux
points de prise en charge qui ne serait pas causée par le véhicule ou le chauffeur.

Article 9 : Infraction au réglement

Tout acte de violence verbale ou physique a I'encontre du chauffeur ou de tout autre usager
est passible d'une exclusion du dispositif.

Article 10 : Perte et vol d’objets précieux

La commune décline toute responsabilité en cas de perte ou de vol d'objets précieux

survenant a l'intérieur du véhicule,

Article 11 : Mesures d'urgence

En cas de malaise ou d'accident se déclarant dans le véhicule, ie chauffeur prendra toutes
les mesures nécessaires pour assurer la sécurité des personnes en préevenant dans 'ordre :
» Les services d'urgence,

* La Direction des Solidarites,

» Les personnes a prévenir en cas d'urgence désignée lors de l'inscription.

Alimay, le: .. Y S R,

Le Président du CCAS, Signature du demandeur, ou de la personne de
confiance suivie de la mention «Ilu et
approuvé »

Djamel NEDJAR. NI e e

Fait en 2 exemplaires dont un remis au bénéficiaire.



Limay

CCAS
Date d’inscription :
Fiche d’inscription
« TRANSPORT A LA DEMANDE LIMAYEN »
Validée en Conseil d’Administration du 9 avril 2025 par délibération n® 004-2025

] —
PréNOM .o
Ne(e)le @ . e 7 A—— Q i
i =~ S OSSR —
Téléphone Fixe : .......... Y — Y AR : A— V ———
Téléphone Portable : ............ . " ) — YA
Adresse Mail @ ... @i

Informations sanitaires :

e Se déplace avec une canne Oui O Non O
e Se déplace avec un déambulateur Oui O Non O
o Particularités MediCcales ..o

Personne de confiance : (personne a prévenir en cas d’'urgence) 1 personne
obligatoire

1) NOM & e Prénom @i
Téléphone portable : ............ Y —— Y A—  — P e i

Lien de Parenté ou autres @ ...

2) NOM & e 2 o o SO
Téléphone portable : ........... Y E—— Y F [ smsnnss

Lien de Parenté oU @ULres 1 ...

Signature du reglement intérieur du service transport a la demande Limayenle : ../.../...
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